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De heer J. Verhey

De heer P. Mos

1. Opening / mededelingen / vaststellen verslag

De heer Rensen opent om 19.30 uur de vergadering en heet de aanwezigen welkom.

De afmeldingen met kennisgeving staan boven vermeld. De aanwezigen betreuren het wederom dat
er niemand van Woonlnvest aanwezig is.

Het verslag van 8 december 2011:
Het verslag is al eerder aan de aanwezigen toegezonden en de opmerkingen zijn verwerkt.
Tekstueel:
Pagina 2, ad 3, 13° regel: "...netjes aanvaardbaar..." moet zijn "...netjes en aanvaardbaar...".
Naar aanleiding van:
Pagina 2, ad 3: Mevrouw Nijland zal nagaan hoe de opmerkingen en aanpassingen van het
wijkplatform in de verordening zijn terechtgekomen. Zij zal hierover de leden van het wijkplatform
informeren. Er zijn geen aanpassingen in de verordening gedaan, omdat het meeste in de afspraken
in de regiegroep kunnen worden uitgewerkt.
Pagina 3, ad 4: het project Frisolaan is uitgelopen en ligt niet op schema.
Pagina 4, ad 8: de mankracht ontbreekt om alle straten en trottoirs sneeuwvrij te maken bij hevige
sneeuwval. Er ligt een afspraak met Woonlnvest om kisten met strooizout te plaatsen bij de diverse
flats, maar dit is nog niet gedaan. De heer Rensen licht toe dat de gemeente een schoonmaakschema
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aanhoudt waarin prioriteiten zijn aangegeven. Als de zeventig medewerkers die zich daarmee
bezighouden de prioriteiten hebben afgewerkt, wordt bekeken welke andere werkzaamheden kunnen
worden verricht. De heer Rensen geeft aan dat de gemeente niet alles kan oplossen. Men kan ook
oplossingen zoeken in een telefooncirkel met buren of via de vrijwilligerscentrale van WOeJ. Voorts
raadt de heer Rensen de bewoners aan het probleem onder de aandacht te brengen bij de
gemeenteraadsleden.

Met inachtneming van bovenstaande wordt het verslag vastgesteld.

2. Punten voor de wijkagent

Alle wijken in de gemeente hebben een nieuwe wijkagent toegewezen gekregen. De heer Eleveld is
wijkagent gebleven van Prinsenhof. De politie volgt de nieuwe wijkindeling van de gemeente.

Er wordt aandacht gevraagd voor het parkeren op de Stolberglaan. De ingangen naar de garages zijn
erg breed, waardoor auto's daar parkeren en half op de stoep staan. Het voorstel is om de entree
smaller te maken, of paaltjes te plaatsen zodat er niet geparkeerd kan worden. Dit is niet een zaak
voor de wijkagent, maar voor de gemeente. De heer Rensen zegt toe dit na te zullen gaan.

Op een opmerking over het feit dat er niet minder, maar meer politie op straat nodig is, geeft de heer
Rensen aan dat er meer wijkagenten dan voorheen in Leidschendam zijn, waarbij de verdeling over
de wijken nu erg duidelijk is. De heer Eleveld geeft aan dat er een verschil is tussen de wijkagent, die
aanspreekpunt is voor de burger, en de politie. Momenteel is een speciaal team van de politie bezig
met het oplossen van de vele inbraken in de wijk. De heer Eleveld kan daar niets over zeggen.
Mevrouw Nijland meldt dat op 16 februari 2011 een bijeenkomst plaatsvindt over het op te richten
buurtpreventieteams Prinsenhof en Duivenvoorde. De politie zal een presentatie geven over hoe het
buurtpreventieteam te werk gaat en de afspraken over de rol van de buurtpreventen toelichten.
Daarna zal voor elk team (Prinsenhof en Duivenvoorde) een vervolgafspraak gemaakt worden. Er
hebben zich voldoende mensen opgegeven om een buurtpreventieteam op te richten. Tijdens het
volgende wijkplatform zal hierop teruggekomen worden.

De heer Eleveld geeft aan dat Burgernet actief is, ieder kan zich daarvoor via internet opgeven. Voorts
licht hij toe dat overleg heeft plaatsgevonden over de verkeersproblematiek bij de ingang van de
Prinsenhof vanaf de Dillenburgsingel. De doorgang is erg nauw, doordat er veel verhuisd wordt de
laatste tijd. De heer Eleveld geeft aan dat er geen oplossing voorhanden is, er zal even "doorgebeten”
moeten worden, maar wellicht is er tijdelijk iets aan te doen. Dit wordt nu bekeken. Als er echter een
parkeerverbod wordt ingesteld, komen de winkeliers, die het al erg moeilijk hebben, in financiéle
problemen doordat zij minder klanten krijgen.

De heer Rensen geeft aan dat de afspraak is gemaakt dat alles wat weggehaald kan worden nadat de
werkzaamheden zijn afgerond, door de aannemers zo snel mogelijk wordt verwijderd, omdat er
behoefte is aan meer parkeerplaatsen. De heer Rensen zal dit nogmaals aankaarten.

3. Van wijkatlas naar wijkagenda - prioriteiten uit de wijk

Mevrouw Nijland vervolgt haar inleiding van het vorig wijkplatform met de mededeling dat de
gemeente van plan is om binnen het wijkgericht werken de agenda van het wijkplatform meer te
structureren met de thema'’s die het meest leven in de wijk. De leidraad daarbij is de wijkatlas en het
bijpehorende belevingsonderzoek. Er zullen in het kader hiervan een aantal stappen met het
wijkplatform doorlopen worden om vanuit de statistische gegevens te komen tot een wijkagenda, waar
iedereen achter staat. Per agendapunt zal concreet gemaakt worden wat haalbaar en mogelijk is.
Door informatiedeling hoopt de gemeente tot een nieuwe werkwijze te komen. De thema's zullen de

Verslag Wijkplatform Prinsenhof
d.d. 2 februari 2011



komende agenda's van het wijkplatform bepalen. Daarbij is het mogelijk dat andere belanghebbenden
ook gehoord worden.

De top 3 uit het belevingsonderzoek is als volgt:
Hoogbouw
1. Vervuiling (met als gevolg ratten en muizen in de wijk)
Jongeren, waarbij opgemerkt wordt dat dit ook op straat- of buurtniveau besproken kan
worden.
3. Veiligheid
4. Integratie. Dit thema wordt toegevoegd, omdat het onderwerp integratie wellicht een sleutel is
om zaken op te lossen.
Het wijkplatform stemt in met deze thema's en de volgorde daarvan, waarbij integratie wellicht een
overkoepelend thema is.

Laagbouw
1. Verkeer (dit betreft het vrachtverkeer, dat toeneemt, en touringcars naar het sportpark)
Jongeren (lijkt geconcentreerd rond het gebied bij het kinderdagverblijf (voorheen de school)
en jongeren die naar het sportpark gaan en terug)
3. Groen (problemen: bomenkap, bladeren in de herfst)
Het wijkplatform stemt in met deze thema's en de volgorde daarvan.

Geprobeerd wordt om het volgende wijkplatform over vervuiling te laten gaan. Voorts licht zij toe dat
op het gebied van alle thema's al veel gebeurt. Het is juist erg belangrijk om alle informatie erover bij
elkaar te brengen en met elkaar te delen, en te bezien welke oplossingen haalbaar zijn.

4. Actiepuntenlijst naar aanleiding van de vergadering van 8 december 2010

*  Ontwikkelingen project Prinsenhof
Mevrouw De Klijn (Vidomes) geeft aan dat de planning voor de renovatie van de woningen aan de
Frisolaan een aantal maanden uitloopt. Binnen in de huizen zijn de werkzaamheden wel afgerond,
het gaat nu nog om de balkons, de galerij en de toegankelijkheid. Het complex aan de Frisolaan is
het laatste dat gerenoveerd wordt. Daarna is het de bedoeling dat de herinrichting van de
Frisolaan wordt aangepakt. Mevrouw Borsboom geeft aan dat de situatie bij de fietsenstandaards
veranderd is, waardoor de brievenbussen lastig bereikbaar zijn. Hetzelfde is het geval in de
Stolberglaan. De heer Rensen zegt toe dit op te nemen met de corporatie.
Het paviljoen van het winkelcentrum is in aanbouw. Het is in juni 2011, en waarschijnlijk al eerder,
klaar. Als de binnenkant gereed is -dit wordt door de winkeliers zelf gedaan- volgt de verhuizing
(Marskramer, Plantenbeurs, kaasboer, bakker). Daarna wordt de uitbreiding van de nieuwe Aldi
gerealiseerd. Er komt nog een Wibra en de dierenwinkel verhuist daarna ook. Er is nog een unit
over, waar nog geen huurder voor is. Er komt geen parkeergarage. Na de verhuizing start de
gemeente met de herinrichting van de parkeerplaats aan de kant van de Dillenburgsingel. Daarna
wordt het winkelplein aangepakt.
Voor de Annatoren is de voorbereidende besluitvorming bijna afgerond. Woonlnvest zal een
vergunningverzoek indienen, waarna een formele procedure volgt. Of dat dit jaar zal gebeuren,
hangt van Woonlnvest af.
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e Stand van zaken ondergrondse containers: er is nog niet precies bekend wanneer de eerste
containers geplaatst worden. Eind maart 2011 komt het collegevoorstel, waarna duidelijkheid
bestaat over de planning, de communicatie en het locatieplan.
* Overige actiepunten
— Kwispelroute: er is nog geen nieuws te melden. Een collegevoorstel volgt nog. De
kwispelroutes worden opnieuw bekeken. Er wordt naar gestreefd zo duidelijk mogelijk aan te
geven waar een hond los mag lopen en waar niet.

- Verkeersbord Heuvelweg-Prinsensingel: er is een verzoek gedaan om het bord te verhangen.
Dit verzoek is nog niet uitgevoerd. De heer Rensen zal dit verzoek nogmaals doen.

— Snelheidsmeters Annalaan-Frisolaan: deze moeten opnieuw geijkt worden. Dat zal
in februari 2011 gedaan worden, waarna ze weer opgehangen worden. De heer Kam geeft
aan dat een belangrijke factor is dat men de bocht te laat ziet. Dit zou veranderd kunnen
worden door de aankleding van de hoek te wijzigen, aangezien in de binnenhoek nog ruimte
zit. Dit geldt ook voor de bocht vanaf de Stolberglaan naar de Annalaan. Mevrouw Nijland zal
deze suggestie aan de verkeersdeskundige van de gemeente overbrengen, aangezien de
straten nog heringericht zal worden.

5. Rondvraag / sluiting vergadering

De heer Hoogendonk merkt op dat hem opgevallen is dat er geen grote vissen meer in de singels
zwemmen en vraagt zich af hoe het gesteld is met de waterkwaliteit. Andere bewoners geven aan wel
degelijk vissen te zien, dus de waterkwaliteit is prima in orde.

De heer Bakker heeft foto's genomen van de glascontainers. De foto's zijn op een vrijdag genomen.
Helaas zijn de containers pas 's maandags geleegd, hoewel het vrijdags al aan Avalex is
doorgegeven. De heer Rensen zegt toe hierover met Avalex te overleggen.

Mevrouw De Frétes heeft gemeld dat er takken en wortels van de bomen tegen de gevels zitten. Tot

op heden heeft de gemeente nog geen actie genomen, hoewel er al diverse malen melding van
gemaakt is. Er is al wel gesnoeid, maar het heeft onvoldoende effect gehad. De overlast blijft. De heer
Rensen zegt toe dit nogmaals met de betreffende afdeling te bespreken.

Mevrouw De Ridder vraagt naar de vouchers. Mevrouw Nijland meldt dat de gemeenteraad heeft
ingestemd met de verordening. Mevrouw Meijers geeft aan dat het nu in handen is van WOeJ. De
gemeente heeft komende week een afspraak hierover met WOeJ. Daarna wordt een en ander in gang
gezet. De regiegroep bepaalt hoe ermee omgegaan dient te worden, waarna het aan de wijk is om
goede ideeén in te dienen.

Mevrouw De Ridder vraagt zich af of een zoutbak bij ieder complex niet als initiatief voor het
bewonersbudget ingediend kan worden. Mevrouw Nijland meldt dat WoonInvest heeft aangegeven dat
bij iedere huismeester een karretje met zout neergezet gaat worden, zodat de huismeesters een taak
krijgen bij de sneeuw- en gladheidsbestrijding. Vidomes zal daarover nadenken.

Mevrouw Borsboom vraagt of het aantal dagen dat het grof vuil opgehaald werd verminderd is. Het
werd op zaterdag en maandag opgehaald. Zaterdag was een extra dag dat door Avalex rondgereden
werd. Mevrouw Nijland geeft aan dat het een extra service was, maar als geconstateerd wordt dat het
nodig is, dan dient dat heroverwogen te worden. De medewerker van de gemeente die de contacten
met Avalex onderhoudt, zal uitgenodigd worden voor het wijkplatform.

De heer Grouwstra heeft een klacht over de afdeling Handhaving. Het heeft een jaar geduurd voordat
een autowrak werd weggehaald, ondanks herhaalde klachten.

De heer Trimbos merkt op dat de flat aan de Stolberglaan geen politiekeurmerk heeft. Mevrouw De
Klijn geeft aan dat alleen de flats aan de Annalaan en de Frisolaan dat hebben. De heer Rensen zegt
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toe dit uit te zoeken en zal een volgend wijkplatform hierover berichten. Het streven is dat iedere flat
een politiekeurmerk krijgt, maar het is een lang traject.

Mevrouw Willemsen meldt dat in de Annalaan zwarte paaltjes weg zijn, en aan de andere kant van de
straat ook. Een andere opmerking betreft de slechte fietspaden. Mevrouw Nijland geeft aan dat
mevrouw Willemsen dit bij het Meldpunt Openbare Ruimte kan melden.

Mevrouw De Jong geeft aan dat zij nog geen uitsluitsel heeft gekregen over de aanduiding Frekehof —
Frekeweg. Mevrouw Nijland meldt dat het nog niet beantwoord is, omdat zij vergeten is het op de
actielijst te zetten. De gemeente is er wel mee bezig. Het onderwerp wordt opgevoerd op de
actiepuntenlijst en mevrouw Nijland zal mevrouw De Jong informeren over de status ervan.

De voorzitter sluit de vergadering om 21.25 uur en dankt de aanwezigen voor hun inbreng.

De volgende vergadering van het Wijkplatform Prinsenhof is op 6 april 2011 om 19.30 uur.
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