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AANWEZIG AANWEZIG

Namens de bewoners namens de gemeente

Mevrouw N.M.C. Alma De heer G. Rensen (wijkwethouder, voorzitter,
De heer P.A. Bakker t/m punt 3)

De heer A. Beukers Mevrouw K. Nijland (wijkmanager)

Mevrouw J.M. Borsboom-Lempers
Mevrouw |. De Frétes

De heer H. Hoogendonk

De heer P.E. Kam

Mevrouw L. de Klijn (Vidomes)

De heer D. Kruiselbergen (WOeJ)
Mevrouw | van der Leede

De heer J. Blauwen (Disck jongerenwerk) Mevrouw A.J. Vlaardingerbroek (politie)
Mevrouw W.J. de Ridder De heer S. van Duijn (afd.Handhaving)
Mevrouw E. Smorenburg-Stals

Mevrouw M. Valkenburgh verslag: E. Wijsman (Het Notuleercentrum)

AFWEZIG MET KENNISGEVING:
De heer H. Eleveld

De heer P. Mos

De heer M. van der Pol

De heer W.J.M. Trimbos

De heer A. Wielhouwer

1. Opening / mededelingen / vaststellen verslag

De voorzitter opent om 19.30 uur de vergadering en heet de aanwezigen welkom. Hij meldt dat er
vanavond twee presentaties gehouden zullen worden. De voorzitter zal om 21.00 uur de vergadering
verlaten in verband met fractieonderhandelingen.

Het verslag van 9 februari 2010:
Het verslag is al eerder aan de aanwezigen toegezonden en de opmerkingen zijn verwerkt.

Tekstueel:
Geen opmerkingen.

Het verslag wordt ongewijzigd vastgesteld.

Naar aanleiding van:

Mevrouw Valkenburg meldt dat zij door persoonlijke omstandigheden niet in staat is geweest om een
logboek bij te houden van de trillingen. Deze blijven aanhouden en veroorzaken scheuren in haar
woning. Zij vermoedt dat ook anderen in de wijk hier last van hebben.

Mevrouw Borsboom mist bij het verslag de plannen voor de toren in de Annalaan. Hierop wordt

verderop in de vergadering teruggekomen.
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2. SMS-alert/Burgernet (presentatie politie Haaglanden)

Mevrouw Vlaardingerbroek geeft een presentatie en zegt dat SMS-alert een samenwerkingsverband
tussen burger en politie is, waarmee getracht wordt het opsporingssysteem te verbeteren en de
pakkans te vergroten, waardoor er meer grip op veiligheid komt. De SMS-berichten houden altijd een
waarschuwing in en een verzoek aan de burgers om ogen en oren open te houden. Op dit moment
doen er zeshonderd burgers in Leidschendam-Voorburg aan mee. “Grote broer” van SMS-alert is
Burgernet. Dit is een samenwerkingsverband tussen burgers, gemeente en politie, waarbij binnen een
minuut duizend mensen gebeld kunnen worden. Het initiatief hiervan ligt bij de politie en de berichten
betreffen alleen veiligheid. Dit systeem zal tussen maart 2010 en december 2011 gefaseerd in
Leidschendam-Voorburg worden ingevoerd. Op dit moment draait het systeem alleen nog in Delft;
daar werken vijfduizend mensen aan mee. Aanmelden voor dit systeem kan op
www.politie.nl/haaglanden en spreekster hoopt dat mensen elkaar erop wijzen dat deze mogelijkheid
bestaat en dat zij daaraan gaan meewerken.

3. Handhavingsplan 2010/kennismaking toezichthouders openbare ruimte (presentatie Simon
van Duijn, afdeling Handhaving)
De heer Van Duijn meldt dat ook de gemeente al sinds jaar en dag aan handhaving doet. Toch is er
verschil tussen handhaving door de politie, die vanuit het strafrecht werkt, en handhaving door de
gemeente die vanuit het bestuursrecht werkt. Er zijn tweeéntwintig BOA's in dienst die op delen van
het strafrecht kunnen optreden. De BOA'’s werken nauw samen met andere instanties en de sleutel
hierbij is het Meldpunt Openbare Ruimte. De BOA's zijn herkenbaar aan de kleding met het blauw-
groen van Leidschendam-Voorburg, waarop het logo van de BOA, een vuist met een staf, staat. Er
worden controles uitgevoerd op het gebied van bouw- en woningtoezicht, verkeer, openbare ruimte en
men wil in de toekomst ook op het gebied van jeugd en jongeren aan de slag. Voor Prinsenhof is er
ongeveer achthonderd uur op jaarbasis beschikbaar, wat neerkomt op tweeéntwintig dagdelen per
maand.
De handhavers treden ook op bij ernstige vervuiling van woningen. Bij excessen kunnen zij zich
toegang verschaffen tot de woning en ervoor zorgen dat de boel wordt opgeruimd. Kosten daarvan
worden meestal verhaald op de bewoner en soms is dat de druppel die mensen doet bewegen toch
hulp te gaan zoeken. Als bewoners zich zorgen maken dat buren vanwege omstandigheden niet meer
zelfstandig kunnen wonen, kan hiervan het beste melding gemaakt worden bij de wijkagenten, de
huismeester of de gemeente. Zij geven het dan door aan het meldpunt Bezorgd waar het door de
hulpverlening wordt opgepakt.
Wat een eventuele herinrichting van gevaarlijke verkeerssituaties betreft kunnen de handhavers
slechts de signalen doorgeven en advies uitbrengen. Bij een melding wordt overigens ook door de
verkeersmedewerkers gekeken of het werkelijk een gevaarlijke situatie betreft.
Spreker meldt dat verder dat BOA’s niet mogen arresteren, maar ze zijn wel bevoegd zijn om iemand
aan te houden, waarna de politie kan worden geroepen. Sinds er in het vierde kwartaal van 2009 extra
handhavers bijgekomen zijn, is het aantal processen-verbaal vanwege hondenpoep exponentieel
gestegen. Voor paardeneigenaren gelden overigens andere regels dan voor hondenbezitters.

Een aanwezige vraagt of een scooter in een hal ook onder handhaving valt. Dit is aan de huismeester
en de politie gemeld, maar er is niets met de klacht gedaan. Mevrouw De Kilijn zal contact opnemen

met de huismeester.

De voorzitter dankt dhr van Duijn voor zijn verhaal.
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Het voorzitterschap wordt overgenomen door mevrouw Nijland.

ok wn
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15.

Actiepuntenlijst

Oversteekplaats Noordsingel: De Noordsingel is weer open en de groene golf zal binnenkort
worden ingeregeld, waarbij de extra seconden ook gerealiseerd zullen worden. Mevrouw Alma
meldt dat het asfalt en de stoepen bij oversteekplaatsen vaak slecht aansluiten. Dit wordt
meegenomen.

Overlast in het park: Met de presentatie van vanavond is dit punt is afgehandeld.

Park: De picknicktafel zal in week 16 worden geplaatst.

Kwispelroute: Mevrouw Alma zal de handtekeningen nog aanleveren.

Prinsenhof Laagbouw: Er worden natuurvriendelijke oevers aangelegd langs de Dillenburgsingel.
Tekeningen hiervan worden uitgedeeld. Voor de volgende vergadering zal de teamleider van
wijkbeheer uitgenodigd worden om een toelichting te geven op het extensieve beheer van de
slootkanten in de Prinsenhof Laagbouw.

Weekmarkt: Vorige week is er een bijeenkomst geweest waarbij afgesproken is dat er in drie
stappen zal worden bekeken of de markt haalbaar is. Deze stappen omvatten een onderzoek
onder de winkeliers, een gesprek met de vereniging van marktlui en een onderzoek bij bewoners.
De eerste stap heeft opgeleverd dat 10 van de 13 winkeliers positief tegenover een weekmarkt
staan bij het winkelcentrum.

Prinsenhof Laagbouw, trillingen: Op dit moment zijn er slechts twee mensen bekend die last van
de trillingen hebben. Wellicht kunnen er bij mensen in de buurt brieven in de brievenbus worden
gedaan met de vraag of ook zij hiervan last hebben. Mevrouw Nijland neemt dit idee mee. Men wil
dit punt nog op de actielijst handhaven. Mevrouw Nijland adviseert mevrouw Valkenburg contact
op te nemen met de afdeling handhaving.

Parkeren bij winkelcentrum: De borden zijn verplaatst. Dit punt kan worden geschrapt.

Reiniging Prinsensingel: De melding bij MOR is gedaan. Het zand moet blijven liggen vanwege de
eilanden. Dit punt is afgehandeld.

Winkelcentrum, karretje loempiaboer: Dit is opgepakt door de afdeling handhaving. Gebleken is
dat het karretje daar niet mag staan, maar wel op de parkeerplaats. Dit punt is afgehandeld.
Winkelcentrum, zwerfafval: Dat de afval bakken van de kiosken buiten staan wordt i.v.m. de
renovatie van het winkelcentrum gedoogd, maar de winkels in de winkelstrip moeten hun afval
binnen opslaan. Mochten er toch containers buiten staan kan dit gemeld worden bij het meldpunt
Openbare Ruimte.

Brede School: Dit punt kan worden geschrapt.

Verkeer Graaf Willem de Rijkelaan: Op 15 maart is in het wijkplatform De Zijde/Duivenvoorde/
Amstelwijk over dit punt gesproken. De huidige situatie is ongewenst. Men zou graag een
vrijliggend fietspad willen hebben, maar vanwege de komende bezuinigingen is het onzeker of dit
ook zal gebeuren. Het asfalt is erg slecht, bekeken wordt wanneer deze hersteld/vervangen wordt.
Daarnaast kunnen de huidige fietssuggestiestroken juridisch worden aangepast naar fietspaden.
Voor de eventuele vrijliggende fietspaden worden bekeken wat de kosten zijn.

Perscontainer: Deze werkt weer, maar zal op korte termijn worden vervangen door ondergrondse
afvalcontainers. Dit punt kan geschrapt worden.

Parkeren Frederiklaan-winkelcentrum: Mevrouw Nijland vraagt of bewoners bezwaar hebben
tegen het weghalen van het groen ten gunste van de aanleg van parkeerplaatsen. Wel moet nog
worden bekeken hoe dit gefinancierd kan worden. De bewoners denken dat hiertegen geen
bezwaren zijn.
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16. Hardrijdend verkeer Annalaan-Frisolaan: De kaarten van de nieuwe inrichting kunnen na de
vergadering worden bekeken.

5. Afval

a. Stand van zaken ondergrondse containers

Er zullen tien containers in de Prinsenhof (Annalaan/Stolberglaan) worden geplaatst. Bewoners
hebben hierover een brief gehad. De meeste locaties in de gemeente voor de ondergrondse
containers zijn bekend, maar het wachten is op het definitieve locatieplan en de Europese
aanbesteding. De aanwezigen betreuren het dat het zo lang duurt voordat de containers geplaatst
kunnen worden.

Er is door de rekenkamercommissie onderzoek gedaan naar de verbeteringen bij de toetreding tot
Avalex. Bewoners zouden dit rapport graag ontvangen samen met de reactie van het college. Mevr.
Nijland zal ervoor zorgen dat het rapport wordt meegestuurd met het conceptverslag.

6. Ontwikkelingen project Prinsenhof

De gemeente onderhandelt op dit moment met Woonlnvest over de planschadeovereenkomst i.v.m.
de bouw van de toren aan de Annalaan. Als dit achter de rug is, zal er een inloopbijeenkomst worden
gepland, waarvoor ook de leden van het wijkplatform zullen worden uitgenodigd.

Bevestigd wordt dat in het winkelcentrum men gestart is met het omleggen van kabels en leidingen.
Op korte termijn zal er een planning komen voor de bouw van het paviljoen, waarna een aantal
winkels kan verhuizen.

Er is een aanvraag bij het Rijk ingediend in het kader van de 40+-wijken. De eerste reacties hierop
lijken positief. Op 29 april 2010 zal hierover een presentatie in Den Haag worden gegeven. De
aanvraag is in te zien in de Informatiewinkel en mevrouw Nijland zal kijken of er nog wat extra
exemplaren te krijgen zijn.

Men zou graag zien dat de stoep langs de Frederiklaan wordt opgeknapt. Mevrouw Nijland neemt dit
mee, maar dit kan ook gemeld worden bij het meldpunt. Het blijkt dat het telefoonnummer van het
meldpunt, 14070, alleen werkt voor mensen die een KPN-abonnement hebben.

Op de hoek Frederiklaan/Frisolaan is men bezig met werkzaamheden, waardoor men moet omrijden.
Mevrouw Nijland vermoedt dat het hier om werkzaamheden van de nutsbedrijven gaat. De gemeente
heeft vaak geen grip op de planning hiervan.

7. Rondvraag / Sluiting vergadering

De heer Bakker heeft een krantenartikel over schotels gelezen en vraagt wat de afspraken in de wijk
zijn. Er blijken afspraken te zijn gemaakt tussen gemeente en woningbouwcorporaties die inhouden
dat, als er een deugdelijke centrale antenne-installatie is, de schotels verwijderd zullen worden.

De heer Kam meldt dat er bij alle versmallingen op de Dillenburgsingel voorrangsborden staan,
behalve bij de versmalling het dichtst bij de ingang van de Dillenburgh. Mevrouw Nijland zal dit aan de
verantwoordelijke afdeling doorgeven.
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De heer Bakker heeft problemen met het zwerfvuil. Mevrouw Nijland zegt dat, als er extra geld vanuit
het Rijk komt in het kader van de 40+ subsidie, dit onder andere zal worden gebruikt voor een extra
inzet op mentaliteitsverandering op dit gebied.

Mevrouw Borsboom en de heer Bakker zeggen dat de vijver nog steeds erg vies is. Dit kan gemeld
worden bij het meldpunt.

Mevrouw De Frétes vraagt naar de functie van het gaas langs de kanten van de vijver. Mevrouw
Nijland zal dit proberen te achterhalen.

Mevrouw Alma meldt dat op de hoek Annalaan/Frisolaan in het Paasweekend jongeren met elkaar op
de vuist zijn gegaan. Er is sprake van een grimmige situatie. Om ook positief nieuws over jongeren te
kunnen vertellen, geeft ze aan verder veel positieve reacties van jongeren te krijgen op haar uitleg
over de omgang met haar hulphond. Zij is daar erg blij mee.

De volgende vergadering zal worden gehouden op 30 juni 2010.
Mevrouw Nijland sluit de vergadering om 22.15 uur en dankt de aanwezigen voor hun inbreng.
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